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Resolução de Problemas 
 
Qual é o problema ou preocupação? 
 
 
Quais as consequências de não conseguir resolver seu problema? E benefícios de conseguir? 
 
 
 
 

 
 

Brainstorm (pense 
intensamente) em possíveis 

soluções. Não importando quão 
boas ou ruins elas possam 

parecer. 
 

 
 
 

Vantagens dessa solução 

 
 
 

Desvantagens dessa solução 

 
 

Escolha a 
melhor 

solução (ou a 
menos pior) 

 
 
 

O que você precisa fazer para colocar essa 
solução em ação? 

     

     

     

 
  


